LUISA OVIEDO

Disefiadora de Experiencia & Producto
Estratega en Innovacion
Guia Creativa

Como disenadora uno vision, intuicion y
sensibilidad humana. Concibo el disenio como una
practica viva que conecta estrategia, creatividad y
proposito para crear experiencias significativas y
transformadoras.

EXPERIENCIA DESTACADA
@ un 2025 - Nov 2025

Mentora de Experiencia, Gobernacion del Valle del Cauca
Acompafié a +40 emprendimientos y hegocios en
capacitaciones y mentorias personalizadas en temas de
disefio de experiencia, innovacion, productos digitales y
tradicionales.

@ Jun 2022 - 0Oct 2024

UX Designer & Researcher, Quantix (LeanTech)
Responsable del disefio de experiencias digitales para el
mercado estadounidense de logistica quimica.

- Disefié OnTrack, la plataforma de gestidon de Quantix
desde cero, aplicando metodologias UX para optimizar
flujos de trabajo y la usabilidad del sistema.

« Lideré la investigacion de usuarios y promovi una cultura
sostenible sobre la toma de decisiones basadas en datos.

() 2024

Lider de Producto, SportsCrowd

Disefio experiencias digitales centradas en comunidades
deportivas, integrando vision estratégica, investigacion y
disefio visual.

- Lideré la definicidon de la experiencia del ecosistema de
productos y el disefio del MVPs.

« Implementé procesos de disefio colaborativo para
mejorar la comunicacion entre negocio y desarrollo.

« Propuse soluciones que aumentaron la retencién y el
engagement de usuarios.

Contdactame

+57 304 539 8662
luisaoviedoe@gmail.com
[ linkedin.com/in/luisaoviedoe/

www.luoviedodesign.com
¢ Cali, Colombia

EDUCACION

2017 Diseno Industrial, Universidad Icesi

2020 Maestria en Gerencia para la
Innovacion social, Universidad Icesi

2024 Técnico Laboral Cocina y Pasteleriq,
Escuela Gastrondmica Mariano Moreno

HABILIDADES

Estrategia de Producto « Gestién de la
Innovacioén « Diserio de Servicios « Disefio
Centrado en el Humano - Investigacion
Design Thinking ¢ User Testing « Prototipado
Gestidon del Cambio - Liderazgo
Creatividad « Escritura « llustracion

IDIOMAS

Espariol (Nativo)
Inglés (Avanzado)
Italiano (Intermedio)

HERRAMIEN'IAS

Figma « MixPanel « Google Analytics e
HotJar « Maze « MouseFlow - Office
Mailchimp « Miro

PROYECTOS PERSONALES

Reverso: espacio gastronédmico
experimental que explora la conexién entre
alimento, alquimia y creatividad.

(des)cotidiana: plataforma de reflexion
creativa que celebra la magia de lo
cotidiano y la creatividad como préctica
espiritual.



